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 NOM DE L'ENTREPRISE : 

ADRESSE : 

TEL.  :  FAX : 

OBJET DU MARCHE : 

REMISE A NIVEAU DES OUVRAGES DE L'ECHANGEUR A7-A557 SUR L'A557 A MARSEILLE (13) 

Le Schéma Organisationnel du Plan d'Assurance Qualité (SOPAQ) est un engagement de l'entreprise de mettre en œuvre, si 

elle devient titulaire du marché, un ou des programme(s) d'assurance qualité qui satisfasse(nt) aux exigences du Marché. 

L'Engagement et les informations contenus dans le SOPAQ sont des éléments de décision pour le choix éventuel de l'offre. 

 

1/  DECLARATION DE LA DIRECTION 

 

 Je soussigné : 

 agissant en qualité de : 

 Déclare m'engager, si je deviens titulaire ou sous-traitant du marché,  

• à fournir pour la réalisation des travaux, un Plan d'Assurance de la Qualité (PAQ) à partir des informations 

données dans le présent SOPAQ qui couvrira l’ensemble des exigences décrites dans les pièces écrites de la 

consultation dont j'ai pris connaissance, 

• à m’assurer, par tous les moyens (contrôles, audits, formations, enquêtes, réunions,…) de l’application de ce 

PAQ et des dispositions prévues dans le dossier de consultation par l’ensemble des personnes affectées à ce 

chantier : personnel propre, personnel des éventuels cotraitants, intérimaires, sous-traitants, prestataires de 

service et bureaux d’études, fournisseurs,… 

• à m’assurer de l’efficacité de ce PAQ et à l’améliorer si cela s’avère nécessaire. 

 

 Faire précéder la signature de la mention manuscrite "Lu et approuvé" 

 

 

 

 Date : 

Ce document est à retourner avec l'offre après avoir été complété et dûment signé 
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2/  ORGANISATION DE L'AFFAIRE : 

 

 La passation éventuelle du marché sera traitée : 

 

➢ en nom propre : 

➢ en groupement : 

 

Pilote du groupement : 

➢ répartition des prestations au sein du groupement : 

Pilotage: 

Travaux : 

 

Personne responsable de la qualité de la mission       NOM :  VISA : 

(fournir son CV en annexe du présent SOPAQ) 

 

MISSION DU RESPONSABLE QUALITE :  

Préciser ici : les différentes missions du responsable qualité, sa durée de présence sur le chantier, la part de son 

temps affectée sur chantier, … 
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ORGANIGRAMME DETAILLE DE L’AFFAIRE : 
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3/  ORGANISATION DE LA QUALITE  

3.0. Système de management qualité de l’entreprise ou du groupement 

Eléments à fournir en annexe du présent SOPAQ : certificat ISO 9001 de l’entreprise ou du groupement, engagement de la 

direction et politique qualité du candidat, note d’organisation de l’entreprise ou du groupement, liste des documents 

applicables sur le chantier et issus du système de de management qualité de l’entreprise ou du groupement (manuels, 

procédures générales, …) 

 

 

3.1. Organigramme détaillé 
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3.2. Contrôle interne 

(liste des tâches) Responsable 

 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

 

3.3. Contrôle externe 

(liste des tâches) Responsable 

 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

................................................................ 

..............................................................  Responsable 

................................................................ 

..............................................................  Responsable  
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4/  PROCEDURES A METTRE EN ŒUVRE 

Sont concernées toutes les activités de l’entreprise ou du groupement traitées en propre et les activités des sous-traitants 

OBJET PROCEDURES SPECIFIQUES A REDIGER 
DATE PREVISIONNELLE DE 

DIFFUSION AU MAITRE 

D’OEUVRE 
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5/  SOUS-TRAITANCES 

5.1. Sous-traitants envisagés 

Ce chapitre concerne les sous-traitances principales envisagées en cas d'obtention du marché (études, travaux, contrôles, 

etc.). 

 

Cette liste ne préjuge en aucun cas de l'accord que le titulaire sera tenu de demander au donneur d'ordre pour toute sous-

traitance au titre de la loi du 31 Décembre 1975. 

ELEMENTS ET PRESTATIONS 

SOUS-TRAITEES 
SOUS-TRAITANTS ENVISAGES 

 

ETUDES : 

 

 

 

 

 

TRAVAUX : 

 

 

 

 

 

CONTROLES : 

 

 

 

 

 

 

 



 

8 

 

(Sigle de la  Société) 
SCHEMA ORGANISATIONNEL DU PLAN  

D'ASSURANCE QUALITE (SOPAQ) 

PAGE 

8/11 

5.2. Contrôles de l’entreprise ou du groupement sur les activités de ses sous-traitants 

 

CONTROLES PREVUS SUR LES DOCUMENTS PRODUITS PAR LES SOUS-TRAITANTS : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTROLES PREVUS SUR LES TRAVAUX REALISES PAR LES SOUS-TRAITANTS : 
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6/  DESCRIPTIONS DES DISPOSITIONS DE CONTROLES PREVUES PAR L’ENTREPRISE SUR LES DIFFERENTS 

DOCUMENTS A PRODUIRE 

Notes de calculs, notes techniques, PRE, PAQ, PPSPS, Plans, Procédures d’exécution et de contrôle, demandes d’agrément, dossier 

de récolement, … 

DOCUMENT A PRODUIRE PAR 

L’ENTREPRISE 

REDACTEUR DU 

DOCUMENT 

VERIFICATION DU 

DOCUMENT 

VALIDATION DU 

DOCUMENT 
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7/  DESCRIPTIONS DES DISPOSITIONS DE CONTROLES PREVUES PAR L’ENTREPRISE POUR CHACUNE DES 

PHASES DE TRAVAUX 

 

PHASE DE TRAVAUX CONCERNEE 
ELEMENTS A 

CONTROLER 

CONTROLEUR INTERNE 

(Fréquence) 

CONTROLEUR 

EXTERNE 

(Fréquence) 
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8/  AUTRES CONTROLES ET AUDITS PREVUS PAR L’ENTREPRISE 

L’entreprise (ou le groupement) indique les autres contrôles (appel à un expert, contrôles extérieurs,…) ou audits internes ou externes 

(qualité, environnement, sécurité…) qu’elle (il) a prévus de diligenter sur ce chantier, tant pour ses activités propres que pour celles 

sous-traitées 

PHASE DE TRAVAUX CONCERNEE 
ACTIVITES OU ELEMENTS A 

CONTROLER OU AUDITER 

TYPE (CONTROLE 

EXERIEUR, AUDIT 

INTERNE OU EXTERNE) 

FREQUENCE 

 

 

   

 


